[image: ]Formularz zwrotu towaru
=========================================
Imię i nazwisko:                                                                
Numer telefonu:                                                               
Adres e-mail:                                                                     
Numer zamówienia:                                                                                  →      lub numer paragonu / faktury
=================================================================
Produkty do zwrotu
	zwrot całości zamówienia 					Jeśli zaznaczysz tę opcję nie trzeba										             już wypełniać tabeli poniżej

	Lp.
	Nazwa
	Kod kreskowy
	Ilość
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=================================================================

	Powód zwrotu:










Numer konta bankowego:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



Zwrot środków na konto może
trwać do 7 dni roboczych					       
………………………..
Podpis zamawiającego

=================================================================

Informacje o zwrotach
· Pamiętaj, że zwrócić należy towar nieuszkodzony, a gdy kupujesz komplet zwrócić należy cały komplet. W przeciwnym wypadku zwrot gotówki zostanie pomniejszony o stosowną wartość lub może zostać nie uznany.
· Wypełniony formularz zwrotny należy przysłać razem z paragonem/fakturą.
· Numer paragonu znajdziesz na dole wydruku, np.   Nr sys. PA 173/2024
· Zgodnie z prawem kupującemu przysługuje 14 dni na zwrot towaru.
· Pamiętaj o dokładnym zabezpieczeniu zwróconego towaru przed wysyłką. W przypadku gdy towar wróci do nas uszkodzony zwrot nie będzie uzwględniony.

==================================================================

Adres wysyłki
Giełda Kwiatów i Art. Florystycznych TIM S.C 
Elżbiety Zawackiej 45,
66-400 Gorzów Wlkp.
Telefon: 510 890 003, 516 196 743
E-mail: sklep@timkwiaty.pl



Administratorem Twoich danych osobowych jest Giełda Kwiatów i Art. Florystycznych TIM S.C z siedzibą w Gorzowie Wielkopolskim. Twoje dane osobowe będą przetwarzane w celu obsługi odstąpienia od umowy (podstawą prawną jest niezbędność do wykonania umowy) oraz w celu ewentualnego ustalenia lub dochodzenia roszczeń lub obrony przed roszczeniami (podstawą prawną przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes administratora). Twoje dane osobowe będą przetwarzane przez okres obsługi zwrotu. Okres przetwarzania może zostać każdorazowo przedłużony o okres przedawnienia roszczeń, jeżeli przetwarzanie Twoich danych osobowych będzie niezbędne dla ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczeń lub obrony przed takimi roszczeniami przez administratora. Więcej informacji na temat przetwarzania danych osobowych i przysługujących Ci praw znajduje się w naszej Polityce prywatności.
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